
ЦЕЛИ СИСТЕМЫ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА В 
ОБЛАСТИ ПОДГОТОВКИ ЧЛЕНОВ ЭКИПАЖЕЙ 

МОРСКИХ СУДОВ 
 

Процессы 
Целевой 

показатель 
Текущий 
результат 

Оцениваемые параметры 

Внутренний аудит на 
соответствие требованиям МК 
ПДНВ 

5 6 
Число несоответствий при 
внешних проверках на 
соответствие МК ПДНВ 

Предупреждающие действия в 
области соответствия МК ПДНВ 

20 22 

Число несоответствий, 
выявленных при внутреннем 
аудите на соответствие 
требованиям МК ПДНВ 

Управление несоответствующей 
продукцией (специальность 
180403) 

35 25 
Сохранность контингента 
флотских специальностей за 
время обучения, % 

Управление несоответствующей 
продукцией (специальность 
180405) 

40 32 
Сохранность контингента 
флотских специальностей за 
время обучения, % 

Управление несоответствующей 
продукцией (специальность 
180407) 

40 34 
Сохранность контингента 
флотских специальностей за 
время обучения, % 

Проведение учебного процесса 
(специальность 180403) 

50 37 Качественная успеваемость, % 

Проведение учебного процесса 
(специальность 180405) 

50 20 Качественная успеваемость, % 

Проведение учебного процесса 
(специальность 180407) 50 35 Качественная успеваемость, % 

Работа со школами, реклама 
(специальность 180403) 

200 187 
Количество абитуриентов, 
подавших документы для 
поступления в Академию 

Работа со школами, реклама 
(специальность 180405) 

200 185 
Количество абитуриентов, 
подавших документы для 
поступления в Академию 

Работа со школами, реклама 
(специальность 180407) 

200 150 
Количество абитуриентов, 
подавших документы для 
поступления в Академию 

Процессы, связанные с 
потребителем (специальность 
180403) 

100 272 
Число заявок, направленных в 
Академию для трудоустройства 
будущих моряков 

Процессы, связанные с 
потребителем (специальность 
180405) 

100 220 
Число заявок, направленных в 
Академию для трудоустройства 
будущих моряков 

Процессы, связанные с 
потребителем (специальность 
180407) 

100 95 
Число заявок, направленных в 
Академию для трудоустройства 
будущих моряков 

 
 

Ректор Т.И. Зайко 
 16.06.2014 г. 


