
Тематический план обучающего семинара 
«Система управления качеством академии» 

Дата, время и место 
проведения Темы семинара Ответственные 

за проведение 
11 декабря, 16.00-

18.00, 308 (гл) 
Цели внедрения системы менеджмента качества (СМК) в академию. 
Принципы менеджмента качества. Основные положения процессного подхода. 

Седых В.А., 
Ришко Ю.И. 

12 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Основы международной стандартизации и сертификации СМК. Назначение и 
краткое содержание международных стандартов ISO серии 9000. Основные 
положения ISO 9001: 2000. 

Ришко Ю.И. 

13 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Основные положения ISO 9001: 2000 (продолжение). Процессы академии. 
Построение стандарта академии. 

Ришко Ю.И., 
Дегтярева В.В. 

14 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) Процессы, связанные с потребителями. Коновалов В.В. 

15 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Планирование и проектирование учебного процесса. Информационное 
обеспечение учебного процесса. 

Ришко Ю.И., 
Коновалов В.В., 

Швед А.А. 
18 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Управление персоналом. Распределение ответственности и полномочий. 
Переподготовка и повышение квалификации 

Долгих В.П., 
Щербакова Т.О. 

19 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Материально-техническое обеспечение учебного процесса. Инфраструктура. 
Организация набора студентов. 

Певнев А.Ф., 
Черемушкина Н.Н., 

Нагибин В.М. 

20 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Проведение учебного процесса, мониторинг и управление несоответствующей 
продукцией 

Ришко Ю.И., 
Дементьева Е.А., 
Собачкина Н.В. 

21 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Метрологическое обеспечение учебного процесса. Воспитательный процесс в 
академии. Внутренний аудит и самообследование СМК академии. 
Корректирующие и предупреждающие действия. 

Егоров В.Г., 
Романов М.Н., 
Ришко Ю.И. 

22 декабря, 16.00-
18.00, акт. зал (гл) 

Сертификационный аудит академии. Классификация несоответствий. 
Корректирующие действия. Ришко Ю.И. 

Приглашаются ответственные за СМК кафедр и подразделений академии, деканы, заведующие кафедрами и 
руководители подразделений, все желающие 


